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ALLMANNA VILLKOR PRIVATHYRA 2010

1. Fordonets brukande. Fordonet, som &r Hyresgivarens egendom, far endast brukas av
Hyrestagaren eller for dennes rakning och ej av annan person &n den som innehar giltigt korkort
och i dvrigt &r lamplig som férare. Hyrestagaren bar gentemot Hyresgivaren fulla ansvaret for
forarens handlande och for att foraren har giltigt korkort. For fard utom Norden krévs hyres-
givarens skriftliga medgivande. Fordonet far ej anvéndas i tavlingssammanhang. Hyrestagaren
far inte utfora forandringar eller pdbyggnader pa fordonet. Hyrestagaren ansvarar for att gallande
bestdmmelser rorande fordonets utrustning och brukande iakttages, &vensom att géllande
parkeringsforeskrifter och trafikregler iakttages. Vidare forbinder sig Hyrestagaren att inte
anvénda fordonet mot géllande garantibestdmmelser och/eller forsakringsbestammelser.
Det &r vid straffansvar enligt géllande lag forbjudet for Hyrestagaren att forsalja, pantsétta,
avhanda sig eller eljest forfoga over fordonet eller del dérav. Hyrestagaren ar ansvarig gentemot
Hyresgivaren for de ekonomiska pafoljder som kan drabba Hyresgivaren, i dennes egenskap av
agare till fordonet, pd grund av att Hyrestagaren oOvertratt gallande trafik- och/eller
parkeringsbestammelser.
2. Service, reparationer och underhall. Det &ligger Hyrestagaren att skota fordonet i enlighet
med de instruktioner och anvisningar som ges i instruktions- och/eller serviceboken samt &ven i
Gvrigt varda och underhalla fordonet sa att det ar i gott skick. Det &ligger Hyrestagaren att
begransa eventuella skador pa fordonet. Fordonet far ej malas, paforas stripes eller paféras
utrustning eller annat material. Hyrestagaren ar ersattningsskyldig for samtliga kostnader som
Hyresgivaren kan ha for att aterstalla fordonet i dess normala skick. Hyresgivaren eller ombud
for denne ager rétt att nar som helst under hyrestiden besiktiga fordonet om Hyresgivaren har
skalig anledning att anta att 4ganderéatten sétts i fara eller att betydande risk for vérdeminskning
foreligger, utover vad som foljer av ett normalt brukande. Reparationer och underhall skall i
férsta hand utforas vid leverantorens verkstad. Om fel eller skada pa fordonet uppkommer under
hyrestiden skall Hyrestagaren omedelbart underrétta leverantéren om detta och av denne
inhamta instruktioner om vilka atgarder som skall vidtagas, om reparationen inte omfattas av
nybilsgaranti eller underhalisservice. | hyresavgiften ingdr kostnader for serviceinspektioner
enligt fabrikens rekommendationer samt ovriga reparationskostnader som ej féranleds av
onormal kérning. | hyresavgiften ingdr inte drivmedel, fordonsskatt, trangselavgift, tvatt och
underhall av kaross, invandig kladvard, underhall av lackering, glasskador, rostskydd (utéver
vad som ingdr i garantin), lack och plétskador, reparation/underhll av tilloehdr och extra
utrustning som inte upptagits i fordonsspecifikationen, olja, glykol, glédlampor, torkarblad,
sékringar och liknande mellan serviceintervallerna, kostnader for forsakringsskador eller for
reparationer som beror pa olyckshandelse, underlatenhet, eller vardsloshet eller forsummat
underhéll av Hyrestagaren eller darmed jamférliga &tgarder och reparationer. Hyrestagaren
svarar dven for byte och forvaring av extra hjuluppsattning samt reparation av punktering.
3. Forsakringar, tecknad av Hyrestagaren. Hyrestagaren skall, om inte annat skriftligen
Gverenskommits med Hyresgivaren, teckna och pa egen bekostnad vidmakthélla fullstindigt
forsakringsskydd for fordonet med lagsta sjalvriskalternativ.genom bland annat trafik- och
vagnskadeforsakring (om vagnskadegaranti inte galler eller fran och med vagnskadegarantin
upphor att galla under hyresperioden), delkaskoférsakring (brand-, stéld-, glas- och
maskinforsékring) samt forsakring for bilraddning och réattsskyddsforsékring for forare i
trafikmal. Kopior pa de bevis ¢ver de férsakringar som ar tecknade skall p& Hyresgivarens
anfordran séndas till Hyresgivaren. Vid uppkommen skada skall Hyrestagaren omedelbart
underrétta Hyresgivaren och till forsékringsgivaren sanda (i) skriftlig skadeanmélan med kopia
pé anmalan till Hyresgivaren och (ii) underrattelse om Hyresgivarens agandertt till fordonet.
Den rétt till forsakringsbelopp eller annan ersattning som kan komma att betalas pga
uppkommen skada pa fordonet under hyresperioden, Gverlatets harmed till Hyresgivaren.
Hyresgivaren ar darmed ensam berattigad att utkvittera dessa medel. Nér ansvar for uppkommen
skada foreligger skall Hyrestagaren sjélv svara for sjalvrisken samt ersatta Hyresgivaren for
skada for vilken forsakringarna inte lamnar tackning. Om Hyrestagaren inte tecknar
forsakringsskydd enligt denna § dger Hyresgivaren ratt att teckna motsvarande forsakringsskydd
pé Hyrestagarens bekostnad.
4. Forsakringar, tecknad av Hyresgivaren. | det fall Hyrestagaren och Hyresgivaren enligt
detta avtal skriftligen 6verenskommit att forsakring skall i |nga i hyresavgiften galler féljande.
Hyresgivaren bestammer vilka forsakringar som skall ingd i hyresavtalet. | hyresavtalet skall
inga forsakring enligt foljande:
- Trafikforsakring.
- Vagnskadeforsakrlng, om vagnskadegaranti ej géller for fordonet

eller i den mén vagnskadegarantin upphér under hyresperioden.
- Brand-, stéld-, glas- och maskinférsakring, dvs. delkasko.
- Bilraddning
- Rattsskydd for forare i trafikmal.
| hyresavtalet skall &ven ingd annan forsakring som Hyresgivaren foreskriver. For forsakringen
galler de i forsakringen angivna allmanna och eventuellt sérskilda villkoren. Hyrestagaren svarar
for kostnaden for sjélvrisker samt eventuella merkostnader for ersattningsfordon. Vid
forsakringsfall skall Hyrestagaren omedelbart underratta Hyresgivaren och leverantéren samt
inge skriftlig skadeanmélan p& forsakringsbolagets formular. Vid stold och skadegérelse skall
alltid polisanmalan goras av Hyrestagaren. Hyrestagaren skall erlagga betalning for forfallande
hyresavgifter fram t o m méanaden for ingivande av skadeanmalan samt underrattelse harom till
Hyresgivaren. Hyrestagaren eller féraren skall inte pataga sig ansvar for intraffad skada innan
Hyresgivaren underréttats. Hyrestagaren ar gentemot Hyresgivaren ansvarig for att fordonet inte
skadas eller forkommer under hyrestiden. Hyrestagaren forbinder sig att ersétta Hyresgivaren for
sadan skada som till foljd av vallande eller pa grund av att Hyrestagaren brustit i annat avseende
ej tacks av tillamplig forsékring, for kostnad som inte ersétts av forsakring samt skadestand som
kan avkrdvas Hyresgivaren som &gare av fordonet och som inte omfattas av forsakring.
Hyrestagaren ar skyldig att om skada intraffar eller hotar att intraffa forsoka hindra och begransa
skadan.
Vid forsakringsfall, dar forsakringsbolaget beddmer att reparation inte skall ske, skall
forsakrings-ersattning betalas direkt ftill Hyresgivaren, varvid avtalet upphor att galla.
Hyrestagaren skall i sddant fall forutom sjalvrisken till Hyresgivaren erldgga avtalad
Gvermilskostnad for kérda mil utdver den beraknade genomsnittliga korstrackan per méanad samt
kostnader for skador, fel och brister som fordonet &r behaftat med vid &terlamnandet och som
Hyrestagaren skall svara for enligt detta avtal. Vid underlatenhet att fullgéra sina ataganden
enligt ovan kan Hyrestagaren bli ansvarig gentemot Hyresgivaren fér uppkommen skada.
5. Kontrollbesiktning. Hyrestagaren skall pa eget initiativ utféra kontrollbesiktning av fordonet
enligt lag hos AB Svensk Bilprovning. Kostnaden harfor betalas av Hyrestagaren
6. Leverans, fel, brist, skada pa eller forlust av fordonet. Betraffande leverans, leveranstid,
eventuell garanti, service och andra villkor galler detta avtals allmanna och sérskilda villkor,
bilagor samt eventuellt serviceavtal vilka Hyrestagaren, leverantdren och Hyresgivaren har tagit
del av och godkant. Hyrestagaren skall vid leveransen underséka fordonet och utan dréjsmal
reklamera fel eller brist till leverantoren. Hyresgivaren svarar inte i nagot fall for fordonets
prestanda eller lamplighet for det 4&ndamal, som Hyrestagaren avser att anvanda fordonet for.
Hyrestagaren svarar oberoende av vallande for skada pa eller forlust av fordonet. Hyrestagaren
ar inte beréttigad innehélla eller gora avdrag pa hyresavgiften p& grund av fel eller brist i
fordonet. Skada pé eller forlust av fordonet befriar inte Hyrestagaren fran forpliktelser enligt
detta avtal, detta galler &ven andra hinder av vad slag det vara ma att under hyrestiden bruka
fordonet.
Det &ligger Hyrestagaren att, oberoende av vallande, hélla Hyresgivaren skadeslos i anledning
av krav pga skador som genom fordonets anvandande, transport till eller fran Hyrestagaren eller
pé annat sétt kan ha fororsakats pa sak, person eller formogenhet.
7. Hyresavgifter, hyrestld andring m.m. Hyresavgiften omfattar fordonet med extra utrustning
enligt specifikation pa hyresavtalet. | hyresavgiften ingdr inte avgift fér omregistrering eller
6vriga kostnader annat an vad som anges i detta avtals allmanna villkor. Se dven p 2 ovan.
Skatter eller avgifter i dvrigt som under hyrestiden debiteras Hyresgivaren i dess egenskap av
fordonségare eller pd grund av uppldtelsen av fordonet och som icke kunnat beaktas vid
hyresavgiftens bestdammande enligt detta avtal skall beréttiga Hyresgivaren att av Hyrestagaren
erhalla
motsvarande belopp vid anfordran. Hyresavgifterna forfaller till betalning hyresperiodvis
(kalendermanadsvis) i forskott och skall vara Hyresgivaren tillhanda senast férsta dagen i varje

hyresperiod. Frén och med dagen for faktisk leverans till den forsta dagen i den forsta
hyresperioden utgar en trettiondels (1/30) manadshyresavgift per dag som forfaller till betalning
den forsta dagen i den férsta hyresperioden. Om Hyresgivaren s& pafordrar skall hyresavgiften
erliggas genom autogiro. Hyrestiden I6per fran och med dagen for faktisk leverans av
hyresfordonet till och med utgdngen av den avslutande hyresperioden enligt detta avtal. Den
forsta hyresavgiften infaller den forsta kalendermanaden efter dagen for faktisk leverans av
hyresfordonet, varefter avtalet galler under avtalad grundhyrestid (antalet sérskilt avtalade
hyresperioder). Hyresavgiften, vilken bl a baseras p& fordonets inkopspris, &r beraknad vid
rantelage den forsta dagen i den kalendermanad avtalet ar utskrivet. Om rantan p& den
penningmarknad dar Hyresgivaren refinansierar sin verksamhet &ndras, om Hyresgivarens
uppldningskostnader &ndras eller om Hyresgivarens kostnadsbild &ndras som en foljd av
lagstiftning, kreditpolitisk atgard eller annan anledning som Hyresgivaren inte skaligen kunde
forutse ndr avtalet ingicks ager Hyresgivaren ratt att dndra hyresavgiften. En sadan anledning &r
bl a om Hyresgivarens kostnader for kapitaltdckning skulle komma att &ndras. For det fall det
sarskilt overenskommits att hyresavgiften skall vara fast, 4ger Hyresgivaren rétt att andra
hyresavgiften om kostnaden for hyrsegivarens refinansiering har férandrats med mer an 0,5%-
enheter under tiden mellan avtalets utskriftsdatum och forsta hyresdag, eller om det motiveras av
andrad lagstiftning, myndighetsbeslut eller kreditpolitisk atgard. Hyresgivaren &ger ratt att
uttaga, vid var tid av denne tillampade aviseringsavgifter och évriga administrativa avgifter.

8. Drojsmal med betalning av hyresavgifterna m.m. Vid dréjsmal med betalning av
hyresavgift eller annan ersittning utgér drojsmélsranta med tvd (2) procent per manad pa
forfallet belopp. Hyresgivaren ager rétt att uttaga lagstadgad paminnelse- och inkassoavgift for
varje utsand padminnelse och varje utsant inkassokrav. (F.n 50 kr resp. 160 kr, augusti 2008.)

9. Byte av fordon, aterlamnande, avrakning m.m. Om Hyrestagaren och Hyresgivaren ar
overens kan hyrestiden forlangas eller avtalet sagas upp i fortid. Om avtalet upphor i fortid skall
Hyrestagaren utge ersattning i enlighet med principerna i punkt 10 nedan. Vid hyrestidens
utgéng skall Hyrestagaren pd egen bekostnad omgéende &terlamna fordonet jamte
extrautrustning till en av Hyresgivaren anvisad plats (normalt till leverantdren). D& fordonet
aterlamnas skall det vara i normalt skick med hénsyn till normalt slitage.

Vid aterlamnandet skall genom leverantorens férsorg upprattas testprotokoll utvisande fordonets
skick. Om fordonet vid terlamnandet &r behaftat med skador for vilka Hyrestagaren enligt detta
kontrakt skall svara, debiteras Hyrestagaren av Hyresgivaren reparationskostnader hérfor.
Dessutom skall avrakningen ske enligt avtalet med avseende pd overmil vilka debiteras
Hyrestagaren av Hyresgivaren. Hyresgivaren kan anvisa annan att debitera Hyrestagaren
kostnader for reparationer och dvermil enligt ovan. | handelse av att fordonet, oberoende av
orsaken till detta, inte aterlimnas pa avtalad tid skall Hyrestagaren ersatta Hyresgivaren for de
kostnader denne haft for att terstélla fordonet till en plats dér Hyresgivaren kan ta fordonet i
bruk samt den skada som Hyresgivaren kan ha lidit med anledning av detta. Hyrestagaren ar
skyldig att erlagga hyra fram till dess att fordonet aterlamnas. Det &r vid straffansvar forbjudet
att bruka fordonet efter hyrestidens utgéng.

10. Havning av hyresavtalet. Hyresgivaren har rétt att omedelbart hava hyresavtalet och genast
atertaga fordonet om nagon av foljande forutsattningar foreligger. a) Hyrestagaren dréjer med
erlaggandet av hyresavgiften eller annan avgift mer &n tjugo (20) dagar efter forfallodagen. b)
Hyrestagaren vanvérdar fordonet eller vagrar Hyresgivaren att besiktiga fordonet. c)
Hyrestagaren installer sina betalningar, forsétts i konkurs eller blir foremal for skuldsanering. d)
Hyrestagaren i dvrigt grovt asidosatter ndgon bestimmelse i detta avtal. Om hyresavtalet haves
skall Hyrestagaren till Hyresgivaren betala dels samtliga férfallna obetalda hyresavgifter, jamte
rénta dard enligt punkt 8 till dess full betalning skett, dels samtliga kostnader uppkomna i
samband med &tertagandet av fordonet. Hyrestagaren skall dessutom utge erséttning till
Hyresgivaren med anledning av att avtalet havts i fortid, denna ersattning skall motsvara 35 %
av kvarvarande ej forfallna hyresavgifter fér den aterstiende hyrestiden. Om Hyresgivaren efter
uppréttat testprotokoll konstaterar att fordonet har utsatts for férandring eller férslitning som inte
forutsatts, eller om fordonet anvants i stérre grad eller pa annat satt &n vad som forutsatts av
Hyresgivaren vid avtalets ingdende, skall Hyrestagaren ersitta Hyresgivaren med ett belopp
motsvarande vardeminskningen. Dessutom utgar avtalad overmilskostnad for kérda mil utover
den beraknade genomsnittliga korstrackan per manad. Genomsnittlig korstréacka beraknas genom
att avtalad korstrécka divideras med hyrestiden.

11. Sarskild annullationsavgift. Om Hyrestagaren, med Hyresgivarens skriftliga medgivande,
annullerar detta avtal under tiden fran och med Hyrestagarens underskrift av avtalet men innan
leverans av fordonet skett, skall Hyrestagaren till Hyresgivaren erldgga hela kostnaden for
avvecklingen av  Hyresgivarens mellanhavande med leverantéren samt sarskild
annullationsavgift om tva (2) procent av fordonets inkopspris, dock lagst 3 000 kronor.

12. Overlatelse av rattigheter och skyldigheter. Hyrestagaren dger inte ratt att till annan helt
eller delvis dverlata sina rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal eller eljest Gverlata,
pantsétta eller i sin tur uthyra det hyrda fordonet. Hyresgivaren &r berattigad att overlata eller
pantsatta sina rattigheter och skyldigheter enligt detta avtal, inklusive dganderétten till det hyrda
fordonet, dock med forbehdll for Hyrestagarens rétt. Hyrestagaren skall efter erhallen
underréttelse om overlatelse eller pantséttning av Hyresgivarens réttigheter, betala forfallna
hyresavgifter respektive fullgéra sina skyldigheter i dvrigt enligt detta avtal till den som trétt i
Hyresgivarens stélle.

13. Hyrestagare och ev . medhyrestagare. Hyrestagaren &r den som Hyresgivaren i forsta hand
kommer att tillstélla avier avseende hyresavgifter och andra typer av meddelanden. Ovrig ev.
hyrestsagare bendmns medhyrestagare. Hyrestagare respektive medhyrestagare &r gentemot
Hyresgivaren solidariskt ansvariga for forpliktelserna enligt detta avtal. Den som anges som
Hyrestagare i detta avtal skall vara behorig att i alla avseenden foretrada medhyrestagaren
gentemot Hyresgivaren i anledning av detta avtalsforhallande samt dga rétt att med bindande
verkan for medhyrestagaren traffa uppgorelser och mottaga och Id&mna meddelanden.

14. Sarskilda villkor. Eventuella andringar av eller tillagg till detta avtal géller endast om dessa
skriftligen har godkants av bagge parter.

15. Utmatning m. m. Skulle utméatning ske hos Hyrestagaren eller om Hyrestagaren forsétts i
konkurs aligger det denna att omedelbart genom foreteende av detta avtal for vederborande
utmatningsman eller konkursférvaltare upplysa om Hyresgivarens dganderatt. Hyresgivaren har
ratt att forse fordonet med skylt som utvisar &garen.

16. Meddelande, adressandring mm. Har meddelande som ror avtalet av Hyresgivaren avsants
till Hyrestagaren i rekommenderat brev under dennas i avtalet angivna adress eller den &ndrade
adress, som vid meddelandets avsandande var for Hyresgivaren kand som ny adress, skall
meddelandet anses ha kommit Hyrestagaren tillhanda senast den tredje dagen efter avsandandet.
Har meddelande avsénts genom telegram skall det anses ha kommit Hyrestagaren tillhanda
senast 24 timmar efter inlamnandet. Hyrestagaren &r skyldig att omedelbart meddela
Hyresgivaren eventuell adressandring. Hyresgivaren &ger ratt att dokumentera Hyrestagarens
kommunikation med Hyresgivaren.

17. Behandling av information. Hyrestagaren och medhyrestagaren godkanner att
Hyresgivaren behandlar personnummer och &évriga personuppgifter som de lamnar om sig sjalva
i samband med detta avtal i den omfattning som Hyresgivaren finner nodvandigt i syfte att séval
administrera som  fullgdra avtalet. Se &ven Hyresgivarens “Information enligt
Personuppgiftslagen (PuL) om behandling av personuppgifter” vilka bifogas dessa villkor.

18. Force majeure samt begransning av skadeersattning. Hyresgivaren ansvarar inte for
skada som beror p& lagbud, myndighets &tgard, krigshandelse, strejk, lockout, bojkott och
blockad eller annan liknande omstandighet. Forbehallet ifrdga om strejk, lockout, bojkott och
blockad géller vare sig Hyresgivaren sjalv &r part i eller foremal for sadan atgard eller inte.
Skada som ma uppkomma i andra fall skall erséttas av Hyresgivaren endast i den man vallande
ligger Hyresgivaren till last. Ersattning fran Hyresgivaren utgdr inte i négot fall for annat an
direkt skada och séledes inte for indirekt skada, om inte Hyresgivaren forfarit grovt
oaktsamt/vardslost gentemot Hyrestagaren.



Information enligt Personuppgiftslagen (PuL) om behandling av personuppgifter

DnB NOR Finans behandlar de personuppgifter som ldmnas i samband med
ansokan/intresseanmalan/avtal eller som registreras i dvrigt i samband med administrationen av
ett avtal samt for &tgard som har begarts innan eller efter att ett avtal traffats. Detta inkluderar
aven uppgifter om kontakter mellan Kunden och DnB NOR Finans (t. ex. noteringar av fragor
och klagomal) samt uppgifter om eventuella andra foretradare for Kunden och om hur avtalet
fullgors.

| syfte att uppratthalla en god kund- och registervard kan DnB NOR Finans komma att
komplettera personuppgifterna genom inhamtning fran privata och offentliga register, t ex
uppdatering av adressuppgifter med hjalp av det statliga personadressregistret, SPAR.

Andamélen med DnB NOR Finans behandling av personuppgifterna ar att samla in och
kontrollera personuppgifter infor ett beslut (t. ex. att lamna ett 1an) och att administrera och
fullgdra ingangna avtal. Behandling av uppgifter sker ocksa for att DnB NOR Finans skall
kunna uppfylla sina forpliktelser enligt lag. DnB NOR Finans &ger rétt att spela in eller pd
annat satt dokumentera Kundens kommunikation med DnB NOR Finans.
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19. Tvist mm. Tvist i anledning av detta avtal skall avgdras med svensk ratt och av svensk
domstol. Hanvisningen till svensk rétt omfattar inte dess lagvalregler.

Information om kreditupplysningslagen
Uppgifter om betalningsférsummelse kan komma att lamnas till kreditupplysningsforetag m fl.
Ytterligare upplysningar om uppgiftslamnande kan erhallas av Hyresgivaren.

Personuppgifter behandlas ocksa inom ramen for marknads- och kundanalyser som utgor
underlag fér marknadsféring, metod- och affarsutveckling, statistik samt riskhantering. Med
riskhantering avses &ven behandling av uppgifter om kredittagare och krediter for
kvalitetsbedomning av krediter for kapitaltackningsdndamal. Personuppgifter kan &ven
behandlas som underlag for finansiell radgivning eller for att informera om DnB NOR-
koncernens tjanster och produkter.

Personuppgifterna kan, om kunden inte begért direktreklamsparr, d&ven komma att anvéndas for
att rikta direktreklam och erbjudanden av olika slag till kunden.

Behandling av personuppgifterna kan, inom ramen for géllande regler om banksekretess, ske
av bolag i DnB NOR-koncernen saval inom som utom EU- och EES-omradet och av féretag
som koncernen samarbetar med for att utféra sina tjanster. Vidare & DnB NOR Finans i vissa
fall skyldig enligt lag att lamna ut personuppgifter, t ex till Finansinspektionen, Skatteverket
och Forsakringskassa.

Som kund kan man f& information om vilka personuppgifter som behandlas av DnB NOR
Finans avseende honom eller henne, genom att lamna eller skicka en skriftlig, egenhandigt
undertecknad begdran om detta till DnB NOR Finans. Begaran skall stéllas till DnB NOR
Finans, Personuppgifter, 105 88 Stockholm. Till samma adress kan Kunden aven stalla begéran
om direktreklamsparr eller begaran om réttelse av felaktig eller ofullstandig uppgift.
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